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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
GIRINFO

Az MBH Duna Bank Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezel6 vagy Bank) lehet6séget biztosit Uigyfeleinek arra,
hogy személyes megjelenés nélkiil, online azonositast kdvetéen bizonyos szolgaltatasokat igénybe
tudjanak venni. A személyes megjelenés nélkili online Ggyfél-atvilagitas soran felvett, alabbiakban
felsorolt adatok tekintetében a kockazatok mérséklése érdekében a Banknak az adatok ellen6rzésére
szllksége van. Az online Ugyfél-atvilagitas soran végrehajtott adatkezelésekre vonatkozoé részletes

tajékoztatdo a www.mbhdunabank.hu oldalon talalhaté.

Az adatkezel6 megnevezése és elérhetéségei

Adatkezel6 neve: MBH DUNA BANK Zrt.
Székhelye: 9022 Gyér, Arpad ut 93.
Levelezési cime: 9022 Gyér, Arpad ut 93.
Telefon: 06 -96 -550-720

Internetes elérhetésége: www.mbhdunabank.hu

E-mail: adatvedelem@mbhdunabank.hu
Képviseldje: Csicsaky Péter vezérigazgaté
Adatvédelmi tisztviseldje: Dr. Berta Lilla

Adatvédelmi tisztviseld helyettese: Nagy Joézsef

Elérhetésége: adatvedelem@mbhdunabank.hu

Az érintettek vonatkozasaban megvalosulé adatkezelések célja,

jogalapja, kezelt adatok kore a GIRINFO kapcsan

A Bank az altala Uzemeltetett online Ugyfél-atvilagitasra alkalmas VidedBanki rendszerben torténd
ugyintézés soran
az On hozzajarulasa esetén

az On altal kdzolt személyes adatokat, az On altal Vide6Banki rendszeren keresztil bemutatott
személyazonositd okmanyok adattartalmat a polgarok személyi adatainak és lakcimének
nyilvantartasarol szélé 1992. évi LXVI térvény alapjan nyilvantartott adatait a Koézigazgatasi és
Elektronikus Kdzszolgaltatasok Koézponti Hivatala nyilvantartasdban a GIRO Zrt. altal Gzemeltetett
GIRINFO elnevezésii rendszer utjan lekérdezi és az igy megkapott adatokat az alabbiakban részletezett
célokbdl és jogalapokkal kezeli.

On a jelen adatkezelési tajékoztatd elolvasasat és megismerését kdvetéen checkbox bejeldlésével jelzi

az online fellleten, hogy elolvasta, megértette a tajékoztatd tartalmat.



DUNA

MBH Duna Bank Zrt. mbhdunabank.hu
?e‘sc[:,lolé 9022 Gyér, Arpad u. 93. kozpont@mbhdunabank.hu Telefon: +36 96 550 720
Személyes adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja

Név adatellenérzés Hozzajarulas
Sziletési név adatellenérzés Hozzajarulas
Allampolgarsag adatellenérzés Hozzajarulas
Sziletési hely, id6 adatellen6rzés Hozzajarulas
Lakcim ennek hianyaban . fie s

. s adatellen6rzés Hozzajarulas
tartozkodasi hely
Anyja szlletési neve adatellenérzés Hozzajarulas
iig?nc;s'to okmany tipusa €s | tellenérzés Hozzajarulas

Az adatkezelés jogalapja az On a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérél szolé6 2016/679 EU Rendeletnek (tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1)
bekezdése a) pontja szerinti akaratdnak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel On a VidedBanki tigyintézés soran jelzi, hogy beleegyezését adja
személyes adatai kezeléséhez. A hozzajarulas barmikor visszavonhatd, amely visszavonas nem érinti
a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét. A hozzajarulas

visszavonasara Onnek az Adatkezeld fent meghatarozott elérhetéségein van lehetésége.
Adatok megorzési ideje

Az Adatkezel§ a fenti tablazatban felsorolt adatellendrzés célbdl lekért és kezelt személyes adatokat az
adatkezelési cél fennallasaig, illetve az On hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli. Amennyiben az
Uzleti kapcsolat nem jon létre, a személyes adatokat a dontés kodzlésétél szamitott 90 napig térolja a
Bank.

Adatfeldolgozé igénybevétele

Az Adatkezel6 az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd feladatok elvégzéséhez a GIRO
Elszamolasforgalmi Zartkérien Mikdédd Részvénytarsasagot, mint Adatfeldolgozét (székhely: 1054
Budapest, Vadasz u. 31.) veszi igénybe. A Bank a fenti bekezdésben megjeldlt, a hitelintézetekrél és a
pénzigyi vallalkozasokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény (tovabbiakban: Hpt.) 160. §-a alapjan
banktitoknak mindsuld, és a: GDPR) 4.cikk 1. pontja, illetve az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény 3. § 2. pontja szerint személyes adatnak mingsuilé
fenti tablazatban szerepld adatokat a GIRO Zrt. részére elektronikus adatfeldolgozas és adatellen6rzés

céljabol atadja.
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Cimzettek

Az Adatkezeld a személyes adatokat harmadik személynek az On hozzajarulasa nélkiil nem adja ki.
Kivételt képeznek ez alél a hatésagi megkeresések, Rendérség, Ugyészség, Birdsag,
Nemzetbiztonsagi szervek, Katasztrofa védelem, NAV, mely esetekben az adott hatésag hivatalos
megkeresése esetén az igényelt adatokat megfelelé dokumentalas mellet rendelkezésre kell bocsatani.
Adattovabbitasra kizarolag jogellenes magatartasra vagy kotelezettségszegésre tekintettel folyamatban
lévé eljaras esetén, az azokat lefolytaté hatésagok, birésagok felé van lehet6ség. Az atadott adatok

korébe a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciot tartalmazoé felvételek tartozhatnak.
Az érintett jogai és a jogérvényesités lehetoségei

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetéségeit a GDPR tartalmazza részletesen. Az aldbbiakban
ismertetjilk Onnel a GDPR legfontosabb rendelkezéseit az On jogaival és jogérvényesitési
lehetéségeivel kapcsolatban.

Amennyiben Onnek barmilyen észrevétele, kérdése meriil fel jelen Adatkezelési Tajékoztatoval, vagy a
benne foglalt tartalommal kapcsolatban, kérjuk forduljon hozzank bizalommal munkatarsaink a

segitségére lesznek a fenti elérhetéségek barmelyikén.

Az érintett jogai:
*  GDPR szerinti hozzaférés vagy tajékoztatashoz valé jog
* A helyesbitéshez val6 jog
+  Atorléshez, elfeledtetéshez vald jog
* Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
+ A személyes adatok helyesbitéséhez vagy tdrléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kbtelezettség
* Az adathordozhatdésaghoz valé jog

+  Atiltakozashoz valé jog

GDPR szerinti hozzaférés vaqy tajékoztatashoz valo jog

Ezen jog alapjan On jogosult arra, hogy tajékoztatast, informaciot kapjon téliink arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése az Adatkezel6nél folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, On jogosult arra, hogy az Onrdl kezelt személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz
hozzaférést, tdjékoztatast kapjon:

*  az adatkezelés céljairdl;

»  az érintett személyes adatok kategoriairdl,

» azon cimzettek vagy cimzettek kategdriairdl, akikkel a személyes adatokat az Adatkezel6

kozolte, vagy kdzolni fogja, ideértve kuldndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve

a nemzetkozi szervezeteket is,
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. a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjairdl,

« az On tovabbi joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes
adatainak kezelése ellen,

. Ont megilleti a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyuijtasanak joga,

. amennyiben az adatokat nem Ontél kapta meg az Adatkezel6, a személyes adatok
forrasara vonatkozéan minden elérhetd informaciorol kérhet tajékoztatast,

. automatizalt déntéshozatalrol, amennyiben az On adataival kapcsolatban ilyen
adatkezelést végez az Adatkezel6, az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozé vilagos, egyértelmi
informacidkrol, valamint arrél, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir Onre
nézve és varhatéan milyen kévetkezményekkel jar.

*  Amennyiben személyes adatok harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténé tovabbitasara keriil sor, On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozo megfeleléségi garanciakrol.

* Az adatkezelés targyat képezd személyes adatokrdl masolatot igényelhet és ha annak
nincs jogszabalyban el6irt akadalya, az On rendelkezésére bocsatjuk. Ha On elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat a GDPR el6irasai szerint széles korben
hasznalt elektronikus formatumban kell az On rendelkezésére bocsatani, kivéve, ha On ezt
mas maédon igényli.

* Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdonapon belll tajékoztatja az érintettet a kérelme kapcsan
hozott intézkedésekrdl. Szukség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridd
meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdénapon belll tdjékoztatia az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy az érintett panaszt

nyujthat be valamely fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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A helyesbitéshez valo jog

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkil az Adatkezel®

helyesbitse az Onre vonatkozé hibas, pontositast igénylé személyes adatokat. On jogosult tovabba

arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok kiegészitését.

A torléshez, elfeledtetéshez valo jog

Ezen jog alapjan On jogosult arra, hogy kérésére - a GDPR szerinti indokolatlan késedelem nélkiil -

torlésre keriljenek az Onre vonatkozé személyes adatok, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

az Onrél kezelt személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbél, amelybdl azokat az
Adatkezel6 felvette vagy mas modon kezelte;

On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

On tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezé jogszeri ok
az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezeltik;

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitése miatt torolni kell; vagy

a személyes adatok gylijtésére az informacios tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatasok

nyujtasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Amennyiben az adatkezelés a GDPR —ban foglalt alabbi okok miatt sziikséges, nem lehetséges a torlés,

illetve elfeledtetéshez valo jog érvényesitése igy kiléndsen:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;
a szemeélyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami
jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitése céljabdl;

a kdzérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol, amennyiben a torlés, illetve elfeledtetéshez vald jog valdszinlsithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

szilkséges a jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On a GDPR rendelkezései szerint jogosult arra, hogy kérésének megfeleléen korlatozzuk az

adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike fennall:

On vitatja az Onrél kezelt személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellenérizziik az On éltal pontatlannak,
hianyosnak itélt személyes adatokat,

az adatkezelés jogellenes, azonban On ellenzi az adatok térlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On

igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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. On tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos érdekei elsébbséget élveznek-

e az On jogos érdekével szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan adatkezelési korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl

az Adatkezeld elézetesen tajékoztatja Ont.

A személyes adatok helyesbitéséhez vaqy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz

kapcsolodo értesitési kotelezettséq

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelési
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,

vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az On kérése esetén tajékoztatjuk Ont ezen cimzettekrél.

Az adathordozhatosaghoz valo jog

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On éltal az Adatkezelé rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
az Adatkezel6 barmilyen mdédon akadalyozna.
Az adatok hordozhatésaganak jogaval On az alabbi esetekben élhet:

* az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz8désen alapul, és

. az adatkezelés automatizalt modon torténik.
Az adatok hordozhatdsagahoz valo jog gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithatd — kérje a személyes adatok kdzvetlen tovabbitasat az Adatkezel6tél az On éltal
megjeldlt adatkezel6hdz.

A tiltakozashoz valo jog

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az
esetben az Adatkezel a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitast nyer, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez szorosan kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (lizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen Gzletszerzéshez kapcsolédik.

Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a

személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetéek.
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Az informaciés tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoléddéan és a
2002/58/EK iranyelvtél eltérve On a tiltakozashoz valo jogot miiszaki el6irasokon alapulé automatizalt
eszkdzokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
keriil sor, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az Onre
vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekl okbdl végzett

feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A Feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti hatdsagnal — kiilénésen a szokasos tartézkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az On megitélése
szerint az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése sérti a GDPR rendelkezéseit.

Magyarorszagon az illetékes fellgyeleti hatdosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag
Hatosag (http://naih.hu/; 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

On jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag Onre vonatkozo, jogilag kételezd
erejli dontésével szemben.

On jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja Ont a benyuijtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérdl.

A fellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye szerintitérvényszék el6tt

lehet meginditani.
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